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Dieses Heft ist am Anfang in Leichter Sprache geschrieben 
und danach in Ausgangs · sprache.

Jeder Mensch kann entscheiden, was er oder sie lieber 

lesen möchte.

Fotos: Lebenshilfe Peine-Burgdorf GmbH, stock.adobe.com; Icons: MetaCom;  

© Europäisches Logo für einfaches Lesen: Inclusion Europe. Weitere Informationen unter www.leicht-lesbar.eu
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Wer sind wir?

Wir heißen: Familien · entlastender Dienst.
Die Abkürzung ist: FED.
Der FED gehört zur Lebenshilfe Peine-Burgdorf.

Was machen wir?
In manchen Familien lebt ein:e Angehörige:r mit  
Hilfebedarf. 
Vielleicht muss die Familie diese Person im Alltag  
viel unterstützen. 
Oder die Familie muss die Person oft begleiten. 
Das kostet manchmal viel Kraft und viel Zeit.

Wir unterstützen Familien

•	 mit Kindern und Jugendlichen mit Hilfebedarf

•	 mit Erwachsenen mit Hilfebedarf

Wobei sollen wir die Person unterstützen?
Das entscheidet die Person selbst.

Wie oft sollen wir die Person unterstützen?
Auch das entscheidet die Person selbst.
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Wer arbeitet bei uns?

Unsere Mitarbeiter:innen sind alle gut geschult.
Und sie machen viele Fortbildungen.

Die Mitarbeiter:innen arbeiten sehr gern mit Menschen  
mit Hilfebedarf
Darum haben sie viel Freude an ihrer Arbeit.
Und sie machen eine gute Begleitung.

Uns ist es sehr wichtig:
Die Familien sollen unseren Mitarbeiter:innen vertrauen 
können.
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Wobei unterstützen  
wir Sie?

•	 Wir begleiten Ihre:n Angehörige:n zu Hause bei Ihnen.

•	 Und wir begleiten Ihre:n Angehörige:n auch draußen.

•	 Zum Beispiel: Bei Spazier · gängen.

•	 Wir begleiten ihn oder sie zum Beispiel zu Ärzt:innen.

•	 Wir unterstützen Familien in einem Notfall.

•	 Zum Beispiel: Jemand muss ins Krankenhaus.

•	 Wir betreuen Menschen mit der Krankheit Demenz. 
Demenz bedeutet: 
Diese Menschen vergessen sehr viel.

•	 Wir machen Gruppen · angebote.

•	 Und wir machen Urlaub in den Ferien.

•	 Wir beraten Sie.

•	 Wir informieren Sie über weitere Hilfs · angebote.
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Wer zahlt die Kosten?

Meistens zahlt die Pflege · versicherung die Kosten.
Das heißt dann:

•	 Verhinderungs · pflege

oder

•	 Entlastungs · leistungen
 
Manchmal zahlt die Pflege · versicherung alle Kosten.
Manchmal zahlt sie nur einen Teil von den Kosten.
Sie können auch einen Antrag beim Sozialamt stellen.
Dann zahlt vielleicht das Sozialamt die Kosten.
Oder Sie können unsere Arbeit auch selbst bezahlen.

Haben Sie dazu Fragen?
Wir beraten Sie gern.
Und wir helfen Ihnen beim Antrag für die  
Pflege · versicherung.
Dafür müssen Sie nichts bezahlen.
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Kontakt

Haben Sie Fragen?

Dann kommen Sie zu uns.
Unsere Adresse ist:
Breite Straße 15
Der Eingang ist in der Straße: Twete.
31224 Peine.
Die Leiterin heißt: Merte Preißler.

Sie können uns auch anrufen.
Die Telefon · nummer ist: 0 51 71   94 01 211.

Oder Sie schreiben eine Mail.
Die Mail-Adresse ist: merte.preissler@lhpb.de.
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Für wen sind wir da?
Das Angebot des Familienentlastenden Dienstes (FED) richtet sich an Familien mit 
behinderten bzw. von Behinderung bedrohten Angehörigen jeden Alters.

Der FED versteht sich als Unterstützungsangebot für die ganze Familie.  
Deshalb bietet Ihnen der Dienst ein alltagsorientiertes und auf Ihre Bedürfnisse 
zugeschnittenes Betreuungsangebot.

Sie entscheiden über Umfang, Art, Dauer und Häufigkeit der Hilfen.

Der FED 
versteht

 sich al
s  
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r die 

ganze Fa
milie.
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Wer sind wir?
Der FED ist ein Angebot der Ambulanten Dienste der Lebenshilfe Peine-Burgdorf. 
Die Betreuung erfolgt durch Mitarbeiter:innen, die entweder eine entsprechende 
berufliche Qualifikation haben oder im Rahmen einer umfangreichen Schulung von 
unserem Fachpersonal auf die Tätigkeit vorbereitet werden.

Alle Mitarbeiter:innen zeichnen sich durch ihr Engagement für Menschen mit  
Hilfebedarf aus. Regelmäßige Fortbildungen stellen eine qualifizierte Betreuung 
sicher.

In der Vermittlung einer geeigneten Betreuungskraft legen wir einen besonderen 
Wert darauf, dass ein vertrauensvolles Verhältnis aufgebaut werden kann.

Gern vereinbaren wir mit Ihnen einen Termin, um in einem persönlichen Gespräch 
alle Einzelheiten einer Betreuung zu besprechen.
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Was bieten wir Ihnen?
Ambulante Betreuung und Pflege
•	 Stunden- und tageweise Betreuung in und außerhalb der Familie

•	 Betreuung, Begleitung und Versorgung der zu betreuenden Person

•	 Begleitung zu Ärzt:innen und Therapeut:innen

•	 Unterstützung in Notsituationen

•	 Betreuung demenzerkrankter Menschen

Freizeitangebote
•	 Begleitung zu Freizeitaktivitäten

•	 Gruppenangebote

•	 Sommeraktionen

•	 Ferienfreizeiten

Unterstützung und Beratung
•	 Beratung und Hilfe bei Antragsverfahren

•	 Vermittlung weitergehender Hilfen
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Wie werden die Leistungen  
finanziert?
Die Finanzierung der Leistungen des FED wird in den meisten Fällen

•	 von der Pflegeversicherung
•	 im Rahmen der Entlastungsleistungen

•	 in begründeten Einzelfällen im Rahmen der Eingliederungshilfe

ganz oder teilweise übernommen. Darüber hinaus besteht die Möglichkeit,  
den Dienst als Selbstzahler:in in Anspruch zu nehmen.

Gern ber
aten wir

 Sie ind
ividuell

, 
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Kontakt
 
Familienentlastender Dienst 
Breite Straße 15 (Eingang Twete)  //   
31224 Peine

Merte Preißler, Leitung 
Tel. 05171 / 94 01 211  //  Fax 05171 / 94 01 220 
merte.preissler@lhpb.de  //  www.lhpb.de 
 


